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  چكيده

هاي ديپلماسي فرهنگي جمهوري رتبه بندي مؤلفه اين مقاله هدف اصلي
اسلامي و دستيابي به عناصر كليدي آن اســت. از ايــن رو در پاســخ بــه 

ديپلماســي فرهنگــي جمهــوري هاي كليــدي مؤلفه«اين پرسش اصلي كه 
در يــك فرآينــد روشــي آميختــه كمــي و كيفــي، » چيست؟ اسلامي ايران

 70هــاي صــورت گرفتــه براساس مطالعات اكتشافي و بررسي پژوهش
هاي ديپلماســي فرهنگــي بــا روش دلفــي مؤلفه مؤثر از مجموعــه مؤلفــه

شود. با كمك خبرگان و متخصصين اين حــوزه شناسايي و بررسي مي
بنــدي ســهم بنــدي و اولويــتاز سياست خارجي و ارزيــابي آنــان، رتبــه

هاي مــرتبط شاخصهاي ديپلماسي فرهنگي در چهار گروه اصلي مؤلفه
ــا ــ ب ــام ديپلماســيه ، هاي عامــل اجــراي ديپلماســيشــاخص، دف و پي

ــزاريشــاخص ــهشــاخص و روشــي -هاي اب اي ديپلماســي هاي برنام
زير گروه مــرتبط در وضــعيت موجــود و مطلــوب انجــام  10و  فرهنگي

شود كه گوياي اهميت هــر شــاخص اســت. پــس از تجزيــه و تحليــل مي
و تحليل شــكاف بــين وضــعيت  Tها با رتبه بندي مؤلفه ها، آزمون يافته

شــود كــه آنچــه بايــد در دســتور كــار موجــود و مطلــوب، اســتدلال مي
ديپلماسي فرهنگي و تحقق سياست خارجي جمهوري اسلامي قرارگيرد، 

هــاي ديپلماســي فرهنگــي اعــم از استفاده حــداكثري از ابزارهــا و روش
عوامل انساني متخصــص رســمي و غيــر رســمي و همچنــين ابزارهــا و 

شــنيداري در  -هــاي ابــزاري فرهنگــي چــون محصــولات ديــداريروش
  هاي عيني و سايبري در مبادلات و ديپلماسي فرهنگي است. عرصه

ديپلماسي فرهنگي ج.ا.ا، شــاخص ديپلماســي فرهنگــي، مؤلفــه  :واژه ديكل
  كليدي ديپلماسي فرهنگي.

  13139494//55//33  تأييدتأييد  خخييتارتار    13941394//2//1515  افتافتييدردر  خخييتارتار
 از پايان نامه دكتراي آقاي محمدحسين رستگاري است.اين مقاله برگرفته 

ଓناൎصधیਖی-عل਌঒پژو



  ......هاي كليدي ديپلماسي مؤلفه  44

  
  مقدمهمقدمه

با توجه به نقش ديپلماسي فرهنگي در اجراي سياست خــارجي و تــأمين امنيــت و منــافع 
ملي و همچنين اهميــت مبادلــات و روابــط فرهنگــي در ايــن مســير، ايــن موضــوع از جملــه 

حتي اگر يري ابزار فرهنگي پيشبرد منافع ملي با بكارگ .موضوعات به روز عصر حاضر است
 قطعــاًنتواند جايگزين ساير ابزارها هماننــد ابزارهــاي سياســي، اقتصــادي، نظــامي و.... بشــود 

هاي افزون بر اين، تبديل و نقد كردن منابع قدرت به ابزار و اهرم تواند مكمل آنها باشد.مي
كــه   شــمارآورد. همانگونــههاي ديپلماسي فرهنگي بــه توان از مأموريتميمي  اعمال قدرت را

كــه درفرهنــگ  هــاانقلاب اسلامي ايران توانست با تكيه بر قــدرت فرهنگــي مــؤثر بــر انســان
انقلاب اسلامي نهفته بود جهان اسلام را از حاشيه به متن بكشاند وتعادل قــدرت را درعرصــه 

ي المللي به نفع كشورهاي جهان سومي رقم زند و معنويــت و قــدرت آن درجهــان مــادبين
  ).131:1391موجود را تبيين نمايد(رستگاري، 

ي فرهنگي جمهوري اســلامي پلماسيد: «كه اين پژوهش پاسخ به اين پرسش است هدف
براي پاسخ به سوال اصلي و » هايي است و عناصر كليدي آن كدامند؟ايران شامل چه مؤلفه

هــاي پــژوهش سوالات فرعي آن بر اساس روش شناسي اين تحقيق لازم است ضمن مطالعــه
هاي اثــر گــذار ديپلماســي فرهنگــي اين حوزه و فــرا تحليــل نتــايج آن و دســتيابي بــه مؤلفــه

بندي آنهــا براســاس نظــر جمهوري اسلامي ايران، با تحقيقات ميداني و رتبه بندي و اولويت
علمي و آماري صورت گيرد و نتايج   يهاهاروشروشجامعه آماري خبرگان اين عرصه، براساس 

هاي كليدي معرفي گردد. لذا اين فرضيه كــه تجزيه و تحليل به عنوان مؤلفه حاصل، پس از
از  يرســازيتصوبــراي  ي ابزاري و روشيهاهاشاخصشاخصو اجراي ديپلماسي واملي عهاهاشاخصشاخص«
 همگرايي اسلامي و ترويج تبليغ ي ونيد يسالاربرمردم يمبتنمستقل، عزتمند و  ياسلام رانيا
داراي اهميــت فــوق العــاده  المللــيهاي بينفعال در سازمانشركت با  ارزش عدالتخواهي و

در » هاي كليدي ناظر بــه موفقيــت ديپلماســي فرهنگــي مطــرح اســتاست و به عنوان مؤلفه
  هاي انقلاب قابل طرح و اثبات است.و در راستاي صدور ارزش اصليپاسخ به پرسش 

  روش شناسي تحقيق
شده در اين پژوهش در ابعاد كمي و كيفي  ي علمي بكار گرفتههاهاروشروشبا توجه به تنوع 

  گردد.ميمي  هاي مختلف، روش شناسي تحقيق به شرح زير تبييندر بخش
روش اين پژوهش روشي آميخته است و در مسير خــود از هــردو روش كمــي و كيفــي 

توان آن را در زمره مطالعــات ميمي  تجربي دارد و –بهره برده است. پژوهش رويكردي نظري



 55                                                                                        9494/پاييز /پاييز 3232سال نهم/شمارهسال نهم/شماره                              

درابتدا پژوهش با مطالعه و كنكاش درادبيات، اسناد و   تحليلي دانست. -يفياكتشافي و توص
هاي موجـود و مرتبـط اقدام كــرده و اينترنتي و همچنين پژوهشاي اي مدارك علمي كتابخانه

ي استخراج شــده از ديپلماســي فرهنگــي جمهــوري اســلامي ايــران، طــي يــك هاهاشاخصشاخصو 
ديپلمــــاسي عمـــومي و فرهنـــگي گذاشـــته  پيمايش به آزمون علم وتجربه خبرگان حــوزه

گيري شده اســت. ايــن شده است. سپس با استخراج نتايج و توصيف وتحليل آماري، نتيجه
  شود.ميمي  تجربي يك تحقيق كاربردي محسوب-پژوهش با توجه به نتايج علمي

  قلمرو و جامعه آماري 
ب ديپلماســي جامعه آماري اين پــژوهش را كليــه متخصصــين، عوامــل و مجريــان مجــر

گيــرد و شــامل ميمــيفرهنگي برخوردار از تحصيلات دانشگاهي مامور در ساير كشــورها دربر
شامل رايزنان فرهنگي و ساير افرادي كه بــا هــدف فعاليــت ايران(ليه سفيران فرهنگي ج.ا.ك

شــود. ايــن جامعــه ميمي  ) اعزامي به سايركشورهاماموريت دارند فرهنگي در كشورهاي ديگر
دهــد كــه ميمي  بررسي سوابق افراد نشاننفر برآورد شده است.  400رايط مذكور با توجه به ش

 تــوان آنهــا را كاملــاًميمــي  خدمت هستند. از اين روسال 25تا 11اكثريت آنها با سابقه خدمتي
  تلقي نمود.  و صاحبنظر مجرب

  حجم نمونه آماري و روش نمونه گيري 
جامعه آماري كل كه به صورت  حجم نمونه آماري تحقيق حاضر به روش كوكران، از

درصد و سطح اطمينــان 5انتخاب هدفمند اما بطور تصادفي و با در نظر گرفتن درجه خطاي 
ها مــورد با ابزار پرسشنامه نفر196بنابراين جامعه آماري نمونه به تعداد  درصد تعيين شد. 95

  آزمون قرار گرفتند و نتايج، ملاك محاسبات آماري پژوهش قرار گرفت. 
  روش و ابزار گردآوري داده ها

آوري اطلاعات نيز در ي كيفي و كمي، ابزار جمعهاهاروشروشبه ، روش گردآوري اطلاعات
اي، فيش بــرداري از هر بخش متفاوت است. در بخش مطالعات اكتشافي اطلاعات كتابخانه

خارجي،  هاي جستجوي اينترنتي از منابع داخلي وو يافتهاي اي اسناد، مدارك و منابع كتابخانه
مراكز علمــي و تحقيقــاتي كشــور و جهــان اســت؛ در بخــش مطالعــات پيمايشــي و ميــداني 

نظران اســت. گردآوري اطلاعات، پرسشنامه، تعامل فكــري و مصــاحبه مــوردي بــا صــاحب
  ها به روش تصادفي از جامعه كل انتخابي صورت گرفته است. توزيع پرسشنامه

  ها ها روش تجزيه و تحليل داده
  قرار گرفت:  مورد دو تحليل هايداده
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  در دو وضعيت موجود و مطلوب. هاهاشاخصشاخص.تحليل نياز بر اساس رتبه بندي 1
  هاي ديپلماسي فرهنگي .تحليل وضع مطلوب براي تبيين مؤلفه2

ها ها هاي مختلف و تحليل اطلاعات استخراج شــده از پرسشــنامهبراي بهره برداري از يافته
  هاي آمار توصيفي و استنباطي بهره برداري شد. از تحليل نظري و تكنيك

  پيشينه وچارچوب نظري  
در حوزه موضوع ديپلماسي فرهنگي مطالعات زيادي صورت گرفتــه وكتــب و مقالــات 

بــرداري قــرار شود كه به عنوان پيشينه تحقيق در اين پــژوهش مــورد بهــرهمتعددي يافت مي
بل بهره برداري بــراي ايــن موضــوع تحقيــق گرفته است. چارچوب نظري مناسب تبييني و قا

نظريه قدرت نرم جوزف ناي است. در نظريه قدرت نرم، ديپلماسي فرهنگي به عنوان جزيي 
رود كه در تعاملي سازگار و هم افزا با از ديپلماسي عمومي از اركان قدرت نرم به شمار مي

و مباني نظــري مــرتبط  ساير اركان قدرت ملي كشور قابل تشريح است. براين اساس مفاهيم
  شود. در قالب عناوين زير ارائه مي

  تحولات ديپلماسي 
المللي اســت از منظر سياست جهاني، ديپلماسي به معناي فرايند ارتباط بين بازيگران بين

كه قصد دارند از طريق مذاكره، تعارض را بدون جنگ حل و فصل نمايند. در چشم انــداز 
الملــل از آن بــراي زاري سياسي تلقــي كــرد كــه بــازيگران بينتوان ابميمي  خرد، ديپلماسي را

كنند تا بتواننــد بــه اهــداف سياســي خــود برســند(بيليس ميمي  اجراي سياست خارجي استفاده
). سند قرآني ارسال و استقبال رسولان و فرستادگان سياســي در 713- 716: 1383واسميت، 

ي فعال و ديني عهد قديم بــه روايــت نمل) حاكي از ديپلماس 31قصه بلقيس و سليمان ( آيه 
هاي موقت يا با هاي ديپلماسي اسلامي در قالب نمايندگيقرآن كريم است. نخستين صورت

بــود كــه هايي هايي هاي آن نامــهشــكل گرفــت. اولــين نمونــه"ديپلماســي پرنــده"نام امروزين آن
وانجام فرمــان پيامبراعظم (ص) به پادشاهان و سران كشورهاي بيگانه براي ابلاغ دين جديد 

). ديپلماسي به عنوان ابزار سياست خارجي زبــان گويــاي 16:1390خداوند فرستاد(ابوالوفا، 
قدرت ملي كشورها به اشكال مختلف و با كاركردهاي گوناگون از ديرباز در خدمت منافع 

الملــل هاي نوين اطلاعاتي، عرصه سياست بينملي عمل كرده است. در نتيجه توسعه فناوري
رصه جديدي كه از جنس هنجاري، فرهنگــي، معنــايي و متكــي بــر قــدرت نــرم اســت در ع

شكل گرفت. شكل گيري اين فضا موجب شــد تــا ديپلماســي ســنتي دچــار چــالش شــود و 
 ).357:1386ديپلماسي نويني مبتني بر عرصه سياست هنجاري و نرم تكوين يابد(وحيدي، 
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جداي از ماهيت خود به عنوان ابزار دهد ديپلماسي ميمي  مرور تحولات در اين حوزه نشان
و شيوه اعمال سياست خارجي از شكل رسمي به غير رســمي و از ظهــور بخشــي و سياســي 

هاي ســنتي و دولتــي گذشــته بــه ســمت بودن به سمت فرابخشي و فرهنگي شدن و از شــيوه
عمومي و مردمي شدن حركت كرده است. ديپلماسي هدف ثابت خودرا با اشــكال و انــواع 

ي مختلف دنبال كرده است. روند تحولات سياسي، اجتماعي و فرهنگي كشورها هاهاششروروو 
ها را در هاي مختلف طيفي از گفتمانو پيشرفت علم و ظهور و توسعه تكنولوژي در عرصه

قالب ديپلماسي ايجاد و نقش آفرين كرده است كه هريــك فراخــور موقعيــت كشــورها در 
  شوند. ميمي  خوردار شده وهاي مختلف از برجستگي خاصي برزمان

، ، بــه جديــد و قــديم، رســمي و غيررســمي وعمــومي تقسيمات دوگانه ديپلماسي، آن را
كنــد امــا هرقســم، خــود انــواعي دارد كــه بصــورت ميمي  آشكار و پنهان، سنتي و نوين تقسيم

شود كــه ميمي  تزايدي با گسترش دامنه سياست به مباحث جديد، خود به انواعي جديد تقسيم
  باشد.ميمي  معنايي نوينحامل بار 

تري از موضوعات اقتصادي، اجتماعي، هاي گستردهديپلماسي در عصر اطلاعات، حوزه
گيــرد ميمــيحقوقي و عوامل سنتي سياســي و نظــامي را دربر، ، فرهنگي، زيست محيطي، علمي

وسياست ها ها هاي ارزشي، فرهنگي ناشي از آرمانكند تا پيامميمي  ) و سعي132:1385(سيمبر، 
هاي مختلف و در راستاي تصويرسازي وايجاد مقبوليت در اذهــان خود را در قالبخارجي 
هــاي ديگــر القــا نمايــد. در نتيجــه توســعه ايــن تكنولــوژي هــا، وظــايف و هــا وملتدولــت

دچار تغييرات بنيادين شده و زمينه تماس گسترده مستقيم نهادهاي   هاهاي ديپلماتمسئوليت
). امــروزه 21:1368زهاي ملي تسهيل شــده اســت (البــرزي، دولتي و غير دولتي در وراي مر

طلبــد ميمــي  رااي اي هاي عمومي اســت كــه توجــه ويــژهلازمه ديپلماسي برقراري ارتباط با رسانه
آيند. در حال حاضر رابطــه ميمي  تبليغات و افكار عمومي دو عامل مؤثر در ديپلماسي به شمار

معــي بــه وجــود آمــده. ابزارهــاي ايــن هاي جتنگاتنگي بين ديپلماسي و مطبوعات و رســانه
  توان اجمالاً به شرح زير دسته بندي كرد:ميمي  ديپلماسي را براي سير يك روند موفق

  .برجسته سازي نقش و تاثير فرهنگيان و دانشمندان در پيشبرد علم وادب در سطح جهان1
و اعطــاي  هاي مهــم جهــانكشور در دانشــگاه  هاي نهفته زبان و ادبيات.استفاده از ظرفيت2

  هاي منظم و مستمر درسطوح عالي به منظور اشاعه فرهنگ و زبان كشوربورس
المللي هاي هنري و ورزشي بينالمللي و جشنوارههاي بين.حضور مؤثر در مجامع وهمايش3

  فرهنگي در كشور مقصد.  هايها و كارگاهها و نمايشگاههمايش، ، هاوبرگزاري جشنواره
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خاص فرهنگي و تربيت سياستمداران آشنا به نقاط قوت و ظرايف  .تأكيد ويژه به آموزش4
  فرهنگي دو كشورمبدأ و مقصد

هاي معتبــر جهــان وايجــاد . راه اندازي مراكز كشور شناســي و ايجــاد كرســي در دانشــگاه5
  .)91:1392، ، (كشاورزشكريجذب نخبگان  هاي مطالعاتي برايفرصت

  انواع ديپلماسي
آوري دهــد عبــارت اســت از: جمــعديپلماســي انجــام ميپنج وظيفه اصلي كــه دســتگاه 

ها، مشاوره سياسي، نمايندگي، مذاكره وخدمات كنسولي(بيلييس واسميت، اطلاعات و داده
توان بطور كلي ديپلماســي را ). از نظر سير تحول تاريخي معطوف به كاركرد مي733:1383

يــث نــوع زمينــه فعاليــت و به دو نوع ســنتي و نــوين تقســيم كــرد. همچنــين ديپلماســي از ح
هاي تخصصي داراي اقسام مختلفــي اســت كــه همگــي بــراي اجــراي وظيفــه مــذكور حوزه

  شود.اند. ذيلاً به عناوين ديپلماسي در ادبيات اين حوزه اشاره ميموجوديت يافته
 ديپلماسي سياسي و اسلامي

ديپلماســي سياســي در واقــع مجــري سياســت خــارجي در چــارچوب دكتــرين سياســت 
الملل به ماهيت اين روابط ارجي هر كشور است. ماهيت ديپلماسي اسلام نيز در روابط بينخ

ها، اصول، عملكردها گردد. ديپلماسي اسلامي در زمينه اهداف، انگيزهاز ديدگاه اسلام برمي
و نتايج با ديپلماسي رايج غربي متفاوت خواهــد بــود. ديپلماســي اســلامي در اجــرا و از نظــر 

خاص، مــدت و زمــان، صــور و انــواع مختلفــي دارد ازجملــه: موقــت و دائمــي، موضوع، اش
اي، ديپلماســي افــراد، ديپلماســي آشــكار و پنهــان و ســفارت داخلــي و اي و غير حرفهحرفه

  ). 103 - 126: 1390خارجي مطرح است(ابوالوفا، 
  ديپلماسي عمومي  

لالمللــبينبينارتباطــات ديپلماسي عمومي، به معناي كاربرد ابزارهــاي بــين فرهنگــي و  ي در المل
شــود. اي مياي فراگير شــامل ديپلماســي فرهنگــي و رســانهسياست خارجي است و به گونه

ــذيري را از  ــه ابزارهــاي سياســت خــارجي بيشــترين تأثيرپ ــان بقي ديپلماســي عمــومي در مي
). ابزار اصلي آن نيز انتشار متن، تصاوير متحرك، 6:1384هاي هويت ملي دارد(آشنا، مؤلفه

مبادلات فرهنگي، راديو و تلويزيون و اينترنت است.آژانس تبليغات امريكا در توضــيح ايــن 
هاي مردم بيگانه، دادن پيام بــراي مفهوم ديپلماسي عمومي را ديپلماسي از طريق درك توده
وگو ميــان شــهروندان و نهادهــاي آنان، فعاليت به منظور تأثيرگذاري بر آنها و توسعه گفت

داند كه باعث تقويــت منــافع ملــي يك سو و نهادهاي بيگانه از سوي ديگر ميامريكايي از 
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). برخــي از صــاحبنظران ديپلماســي عمــومي بــا 133:2005شود (ولــف و راســن، امريكا مي
گيــرد را ديپلماســي عمــومي و بــه راهبرد آموزشي كه طيف خاصي از مخاطبان را دربرمــي

اي كــه عمــوم مــردم را بــا راهبــرد رســانه ن راآنامند و نوعي مترادف ديپلماسي فرهنگي مي
  ).12:1390كنند(درخشه و غفاري، دهد را ديپلماسي عمومي عنوان ميمخاطب قرار مي

  ديپلماسي فرهنگي
ها، اطلاعــات، در تعريف ميلتون كامينگز، ديپلماسي فرهنگي عبارت است از مبادلة ايده

به منظور دستيابي به مفاهيم مشترك و  ها و اعتقاداتهنر، نحوة زندگي، نظام ارزشي، سنت
). ديپلماســي فرهنگــي Cummings ،1:2003ها و كشــورها (تقويت تفاهم متقابل ميان ملت

تلاش براي درك، مطلع ساختن، مشاركت دادن وتاثيرگذاري بر مــردم ديگــر «عبارتست از
ا بــه منظــور هــهاي فرهنــگ ميــان ملتها، اطلاعات، هنر و ديگر جنبــهكشورها و تبادل ايده
توان ديپلماســي فرهنگــي را بــه ابــزاري ). بنابراين مي91:1384خاني، »(تقويت تفاهم متقابل

  ديني يك ملت يا فرهنگ تفسير و تعبيركنيم. -براي تأمين منافع و مصالح ملي 
ــاوين ديپلماســي مجــازي  ــال، شــبكه ،عن ــانجيگري اي، ديپلماســي رســانهديجيت اي ومي
) را Cyber Diplomacy) وســايبر ديپلماســي(Tele Diplomacyديپلماســي(ي، تله المللالمللبينبين
تكنولوژيــك  -توان تحت اين نوع از ديپلماسي تعريف كــرد. هرچنــد ديپلماســي علمــيمي

تــوان درقــالبي جــدا از ديپلماســي فرهنگــي بــه ومشتقات آن چون آموزش و فنــاوري را مي
  تعريف شده است. حساب آورد. در اين مقاله درقالب ديپلماسي فرهنگي
  ديپلماسي فرهنگي جمهوري اسلامي ايران

ايران عبارت است از تلاش و اقدامات از پــيش طراحــي شــده و  ديپلماسي فرهنگي ج.ا.
هــا، ها، ادراكات، افكــار، انگارهيافته جمهوري اسلامي براي تأثيرگذاري بر برداشتسازمان
و كشورهاي ديگر از طريق تبيين و تــرويج  ااههملتملتها، ايستارها و باورهاي ها، ارزشآلايده

هاي ها و تمــدنفرهنگ و تمدن ايران و انقلاب اسلامي و شناخت و درك واقعي از فرهنگ
  ). 1391ديگر به منظور تأمين و توسعه منافع ملي (دهقاني فيروز آبادي، 

درك  ايران و به تبع آن ديپلماسي فرهنگــي، وشن از سياست خارجي ج.ا.ارائه بياني رو
هــاي حاكميــت يافتــه در هاي بوجــود آمــده، ناشــي از گفتمانها و گسســتفــراز و نشــيب

هايي كه از بــدو ظهــور نظــام تــا كنــون بــه حــوزه حاكميــت جمهوري اسلامي است.گفتمان
هاي مهمي در پيش برد اهداف نظام اسلامي ايفــا كننــد اند نقشاند و توانستهسياسي راه يافته

هاي انقلاب اسلامي و در اجراي ها براي تحقق ارزشتيجه اين گفتمان). ن235:1388(همان، 
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هــا، هــا، ابزارهــا، روشهايي را در چارچوب مجموعه اهداف و پيامسياست خارجي، مؤلفه
دهند كه شكل و هاي راهبردي و اجرايي در ارتباط با يكديگر شكل ميعوامل اجرا وبرنامه

  مي ايران خارج از آن نخواهد بود.محتواي ديپلماسي فرهنگي جمهوري اسلا
  ماهيت و رويكرد ديپلماسي فرهنگي جمهوري اسلامي ايران

دينــي  -چنانچه ديپلماسي فرهنگي را به عنوان ابزاري براي تأمين منــافع و مصــالح ملــي 
جمهوري اسلامي ايران تعبير كنيم ديپلماسي مطلوب ايــران داراي مــاهيتي خواهــد بــود كــه 

 يغلبه بر موانــع و محظــورات ســاختار، يدر تأمين منافع ملي كشور را بتواند سياست خارج
 رانيــاجمهوري اســلامي  يعناصر چهارگانه منافع ملهمراهي وكمك كند. از ميان  يخارج
، ديپلماسي فرهنگي ايران در و صدور انقلاب هاهاارزشارزش جيتوسعه و تروت، يقدرت، امنشامل 

خاص بــه  يتيو صدور انقلاب كه بازتاب دهنده موجود ياسلام يرانيعنصر اشاعه فرهنگ ا
ــوان  ــلامي عن ــوري اس ــاجمه ــدهاســت  راني ــين كنن ــد داشــت (نقــش تع ــانياي خواه  دهق

  ).220-270: 1378فيروزآبادي، 
ديپلماسي فرهنگي ايران با توجه به ماهيت ايدئولوژيك انقلــاب اســلامي ايــران حامــل و 

  هاي زير است:زمينه ناقل قدرت نرم ايران اسلامي با محتوا و
  هاي بزرگ جهان؛عنوان يكي از تمدنايراني به -ارائه ايران و فرهنگ و تمدن اسلامي -
  ي اسلامي منطبق با مكتب سياسي امام خميني؛  هاارزشارائه تصويري روشن و مبتني بر  -
هاي علم و سياست و فرهنگ به تصويرسازي از ايراني پيشرفته وتحول خواه در عرصه -

هاي علمي، فرهنگ عمومي و ها، باورها، ايستارها، تاريخ، پيشرفتاي كه تبليغ سنتگونه
  شود.سبك زندگي ايرانيان براي ساير ملل ذيل آن تعريف مي

هاي از نگاه رهبري معظم انقلاب، ديپلماسي فرهگي كشور بايد ضــمن معرفــي پيشــرفت
م ســالاري كشــور و اجتماعــات هــاي مــردچشمگير علمي و معرفي ادب و هنر كشور، جلوه

هاي ديني و حضور معنوي و عاشقانه قشــرهاي مختلــف مــردم بــه ويــژه عظيم مردمي، جلوه
ها، بــه عنــوان يــك رويــداد جوانان در مراسم مذهبي اعم از جلسات قرآن، دعا، و عزاداري

و عمق بزرگ در كشور با هنرمندي و مستندسازي، به مردم دنيا نشان داده شود. ايران امروز 
ــه ــام خامن ــود (ام ــي ش ــان معرف ــراي جهاني ــور ب ــدن كش ــگ و تم ــورخ فرهن ــات م اي، بيان

هاي برآمده از فرهنــگ ايران با مؤلفهد ديپلماسي فرهنگي ج.ا.رس). به نظر مي1388/12/11
  و تجربيات خود بتواند از عهده اين مهم برآيد. هاهاارزشارزشايراني و اسلامي، اهداف و 
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  هاي ديپلماسي فرهنگي جمهوري اسلامي ايرانمؤلفه 
حوزه عمل ديپلماسي فرهنگي درعرصه فرهنگ ملموس و غيرملموس بسيار وسيع است 

تواند راهگشاي ورود و گيرد و ميهاي علم و فناوري و آموزش و رسانه را دربرميو عرصه
ديپلماســي  ظــامي شــود.هــاي سياســي و اقتصــادي و نفعاليت ساير انواع ديپلماسي در حوزه

علمي، ديپلماسي آموزشي و ديپلماسي گردشگري جمهوري اســلامي ايــران از مــوارد قابــل 
للالملــلبينبينتوجــه در آينــده روابــط  ايــران خواهــد بــود. درحــال حاضــر ديپلماســي فرهنگــي  الم

 جمهوري اســلامي ايــران بــه عنــوان ابــزار تــأمين منــافع ملــي از طريــق ابزارهــاي فرهنگــي و
   توان داراي چهار بعد اصلي دانست:افزاري را مي هاي نرمروش

ي؛ اين هدف بــا المللالمللبينبينهاي .هدف تأمين منافع ملي يا محتواي ديپلماسي درقالب سياست1
  هاي ديني و ارزشي مكتب تشيع گره خورده است.شاخص

هــا .ابزارهاي فرهنگي وعوامل انتقال در فرآيند ديپلماسي كه نرم افــزاري و نافــذ در انســان2
  هستند.

.مخــاطبين ديپلماســي شــامل: جوامــع و ســاختارهاي انســاني اعــم از دولتــي وغيردولتــي و 3
  اشخاص حقيقي وحقوقي. 

هاي ورزيده و متخصص فرهنگي كه عامل اجراي فرآينــد ديپلماســي درجوامــع .ديپلمات4
   هدف هستند.

مطــرح  هايهاي موجــود واحصــاي مؤلفــهبا مطالعات صورت گرفته، فراتحليل پژوهش
شده از ديپلماسي فرهنگي و سپس تنقيح آن با كمك صاحب نظران مجــرب و همچنــين بــا 

و انتقــال آنهــا مطــرح شــد، بــه  هاهــاپيامپياممباحثي كه درخصوص ديپلماسي فرهنگي در دو بعد 
ن تــوااضافه تجربياتي كه از اجرا و عوامل اجــراي ديپلماســي فرهنگــي بــه دســت آمــده مي

ها كه در مؤلفه مؤثر و معني دار دانست. اين مؤلفه 70ن را داراي ايراديپلماسي فرهنگي ج.ا.
هــاي مــرتبط اي و زيرگروهروشي، عامليت اجرا و برنامــه-پيامي، ابزاري-چهار گروه هدفي

  شود:به شرح زير دسته بندي شده به شرح زير عنوان مي
 هاي مرتبط باهدف و پيام ديپلماسيهاي مرتبط باهدف و پيام ديپلماسيشاخصشاخص  �

 هاي دينيالف)شاخص .1

تـــــــرويج   .3، معرفي مدل حكومتي مبتني بر ولايت فقيه  .2، ترويج وتبليغ مكتب تشيع.1
تبليغ نظــم نــوين جهــاني اســلامي   .5، تبليغ شعار همگرايي اسلامي  .4، وتبليغ فرهنگ عاشورا

ترويج معنويت گرايي(رويكردي كــه انســان رابطــوركلي ازچــارچوب نگــاه   .6، (مهدويت)
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ترويج فرهنــگ قــرآن   .7، كند)بعد روحاني انسان ميمتوجه خداوند و  مادي غرب خارج و
 .اسلامي -گسترش زبان وادبيات ايراني  .8، و عترت(اهل بيت عليهم السلام)

 هاي ارزشي مشتركب)شاخص

ــتكبار   .11، تبليغ و ترويج ظلم ستيزي  .10، ترويج ارزش عدالتخواهي.9 ــعار اس ــغ ش تبلي
حمايــــــت از   .14، حمايت از مستضعفان عالم  .13، ترويج وتبليغ استقلال واقعي  .12، ستيزي
 .هاي آزاديبخش و عدالتجوجنبش

 روشي -هاي ابزاريشاخص  �

 هاي فرهنگيالف)شاخص

ــانه  .15 ــتفاده از رس ــلاس ــويي، حام ــنيداري(امواج رادي ــوتي و...)هاي ش ــاي ص .16، ه
اســتفاده از فــيلم   .17، كتابخانه، برگزاري نمايشگاه و...)بكارگيري كتاب ونشريات(اهدا به   

(ترجمـــــه  نهضــــت ترجمــــه  .18، اسلامي ايران) -وسينما(با مضمون معرفي هويت ايراني
هــاي زبــان فارســي در مراكــز برقراري كرسي  .19، هاي زنده دنيا)هاي مناسب به زبانكتاب

برگــــــــــــزاري محافــــــــــــل   .21، شعر )برگزاري محافل فرهنگي(شب   .20، علمي دنيا
، برگزاري محافــل فرهنگي(ديــدار بــا هنرمنــدان)  .22، فرهنگي(سخنراني متناسب با شرايط)

 يتبليـــــــغ و برندســـــــاز  .24، يالمللالمللبينبينبرگزاري مسابقات ورزشي داخلي وخارجي   .23
عرضـــــــــه   .26، هاي هنري (متناسب با موقعيت)اجراي نمايش  .25، هاي گردشگريجاذبه

 .وترويج آداب و رسوم وسبك زندگي

 نظامي -هاي سياسي )شاخصب

لالمللــبينبينهــاي ســازماني تصدي پست  .28، يالمللالمللبينبينهاي شركت فعال در سازمان  .27 ، يالمل
.31، هــاي نظــاميمعاهــدات و ائتلــاف ايجــاد  .30، هاي سياسيمعاهدات و ائتلاف ايجاد  .29

 .همكاري با كشورهاي مستقل استكبارستيز  .32، ايهاي منطقهسازمانمشاركت در ايجاد   

 آموزشي -هاي علمي )شاخصج

ـــاس و همايش  .34، يالمللالمللبينبينبرگزاري مسابقات علمي و فني   .33 ـــاي برگـــزاري اجل ه
لالمللــبينبينهاي علمي مشاركت فعال در اجلاس و همايش  .35، ي داخليالمللالمللبينبينعلمي  .36، يالمل

، جذب دانشجوي خارجي  .37، ي درخارج كشورالمللالمللبينبينهاي ري اجلاس وكنفرانسبرگزا  
هــاي آموزشــي بــا برگــزاري دوره  .39، (خياطي، گلدوزي و...) آموزش دانش ومهارت  .38

 معرفي موارد شكستن مرزهاي دانش  .40، اساتيد ايراني

 اقتصادي-هاي اجتماعي )شاخصد
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.42، جتماعي(بهداشــتي، درمــاني، هنــري، مهــارتي و...)ا _عرضه خدمات فرهنگــي  .41
.44، اي مناســبهــاي رايانــهساخت واستفاده از بازي  .ICT( ،43بكارگيري فضاي مجازي(  
لالمللــبينبينهــاي اجــراي پروژه  .45، هاي اقتصادي هدفمندحمايت   .46، ي در داخــل وخــارجالمل
 منــد ديپلماســي متناســب باشــرايط وبرنامــهمديريت راهبــردي ديپلماســي فرهنگي(اجــراي   

 .ورقابتي)تغييرات محيطي 

 هاي عامل اجراي ديپلماسيشاخص  �

 هاي مرتبط با عوامل رسمي)شاخصالف

ــه كشــورهاي   .48، هاي متخصص رسميبكارگيري ديپلمات  .47 ــي ب ــين دين اعــزام مبلغ
ل كميتــه امــداد، هلــال احمــر، هاي رســمي ايراني(مثــفعاليــت ســازمان  .49، متمايل به اسلام
ـــــــتفاده از   .51، فعاليت دولتمردان وكارگزاران(مقامات ومسئولين)  .50، صداوسيماو... ) اس

 .ي(يونسكو، ايسسكو، نم و..)المللالمللبينبينهاي سازمان

 هاي مرتبط با عوامل غير رسمي)شاخصب

ها استفاده از سمن  .53، هاي لازم)فعال سازي ايرانيان مقيم خارج (بارعايت صلاحيت  .52
 (NGO)  بكارگيري دانشمندان   .55، بكارگيري ورزشكاران متعهد  .54، يالمللالمللبينبيندرفضاي

براي اجرهــاي فرهنگــي  اعزام هدفمند هنرمندان متعهد  .56، علوم مختلف بويژه علوم جديد
بكــــارگيري هدفمنــــد   .58، بكارگيري زنان متعهد ومتخصص(حسب شرايط)  .57، هنري 

ــت  .59، جوانان متعهد وتحصيلكرده ــد درفعالي ــتعد ومتعه ــارگيري دانشــجويان مس ــاي بك ه
 .فرهنگي

 اي ديپلماسي فرهنگيهاي برنامهشاخص  �

 اي پيش دستانههاي برنامه)شاخصالف

 جيترو  .61ي، فرهنگ يهاهاسياستسياستهمسو با  يالمللالمللبينبيندرعرصه  يفرهنگ يساز انيجر  .60
ـــــام بخشـــــ  .62ي، واخرو يويدرامور دن شرويبر استدلال و پ يمدرن مبتن اسلام بـــــا  ياله

ــتازيپ  .63ي، زيو استكبارست ياسلام يداريوب يبه خودباور يمتك يرگذاريثأت ــدن  يش در تم
 جيتـــرو.64، درمقابل تمدن غرب ونظام سرمايه داري يو ائتلاف ساز يرانيا -ياسلام يساز

ــــد اســــتفاده نظــــام  .65، ، المللالمللبينبيندرعرصه  ينيوگفتمان د يزيو ظلم ست يعدالت خواه من
 .مكتب تشيع علاقمند به اسلام و يهاهاملتملت مسلمانان و اسلام و يذات يهاتياي از ظرفوشبكه

 اي فعالهاي برنامه)شاخصب
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تقريـــب بـــين   .67، كپارچهيو تگريبصورت نظام مند، هدا يفرهنگ يالمللالمللبينبين تيفعال  .66
 يمســتقل، عزتمنــد و مبتنــ ياســلام رانياز ا يرسازيتصو  .68، همكاري اهل تسنن مذاهب با

و  ياسيدر تعاملات س ييايشده جغراف يبند تيحضورگسترده اولو  .69ي، نيد يبرمردمسالار
استقرار مديريت راهبردي ديپلماسي فرهنگي در دستگاه ديپلماســي   .70ي، المللالمللبينبين يفرهنگ

ديپلماسي فرهنگي با ساختارسازماني مناسب و متناسب بــا ز محور كشور(مديريت چشم اندا
 ).تغييرات و شرايط محيطي ورقابتي

استقرار مديريت راهبردي ديپلماسي فرهنگــي در دســتگاه ديپلماســي كشــور(مديريت چشــم 
ديپلماسي فرهنگــي بــا ساختارســازماني مناســب و متناســب بــا تغييــرات و شــرايط انداز محور 

ايــن مــدل  قالــبديپلماســي فرهنگــي ايــران درهاي مجموعــه مؤلفــهورقــابتي)محيطــي 
  .تلخيص شده است

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ديپلماسي فرهنگي ): مدل مفهومي1شكل شماره (
  هاي تحقيقها ويافتهتجزيه و تحليل داده

ارزيابي خبرگان از وضع موجود و مطلوب ديپلماسي فرهنگي ايران به طــور همزمــان و 
هاي مــؤثر كند تا ضمن رتبه بنــدي مؤلفــهمختلف از اين ارزيابي به ما كمك ميهاي تحليل

در اين متغير كلان جايگاه هر شاخص زير مجموعه آن را تعيين كنيم و با تحليــل متغيرهــاي 
  ها دست پيدا كنيم.مشاهده شده به عناصر كليدي مؤلفه

  مطلوبهاي ديپلماسي فرهنگي در وضعيت موجود و رتبه بندي شاخص
هاي ديپلماسي فرهنگي جمهوري اسلامي ايران در وضعيت مطلوب، بــا جايگاه شاخص

اي هــر شــاخص مشــخص مشخص كردن ميانگين نمرات ارزيابي شــاخص هــا، تقــدم رتبــه
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هاي ديپلماســي فرهنگــي را ين شاخصترمهمدرصد از 20مجموعه  1شود.جدول شماره مي
  كند. هاي كليدي معرفي ميوان شاخصبدون در نظر گرفتن گروهها ي مربوط به عن

  
   در وضعيت موجود و مطلوب ديپلماسي فرهنگيهاي كليدي ): شاخص1جدول شماره(جدول شماره(

ها در دو وضــعيت موجــود و مطلــوب بــا اختلــاف معنــادار، شود كه شاخصه ميظملاح 
دچــار تغييــرات در اولويــت بنــدي نيــز شــده انــد. ضــمن مشــخص كــردن شــكاف موجــود 

تا به كارگيري كتــاب  هاي: تبليغ شعار استكبار ستيزي، ترويج وتبليغ استقلال واقعيشاخص
هاي كليــدي محســوب شــاخص در وضــعيت موجــودبا بالاترين در جــه اهميــت و نشريات 

شعار همگرايــي اســلامي، تــرويج ارزش هاي: تبليغ شاخصاما در وضعيت مطلوب  شوندمي
و كليــدي بــا در جــه اهميــت بالــا بــه ترتيــب جــايگزين شــده  تا نهضت ترجمه عدالتخواهي
اف موجــود موضــوعات ديپلماســي بنابراين لــازم اســت باتوجــه بــه شــك .شوندمحسوب مي

ها نيز با توجــه بــه ظرفيــت فرهنگي با اولويت بندي بالا مورد توجه قرار گيرد. ساير شاخص
  كشور و با توجه به اولويت در ملاحظات بعدي قرار گيرند.

 هاي وضعيت موجودشاخص ميانگين هاي وضعيت مطلوبشاخص ميانگين

 تبليغ شعار استكبار ستيزي .11 6,57 تبليغ شعار همگرايي اسلامي .4 9,01

 . ترويج وتبليغ استقلال واقعي12 5,94 عدالتخواهيترويج ارزش .9 9,01

 . حمايت از مستضعفان عالم13 5,89 الملليهاي بينشركت فعال در سازمان .27 9,01

تصويرسازي از ايران اسلامي مستقل، .68 8,92
 عزتمند و مبتني برمردمسالاري ديني

 هاي آزاديبخش و عدالتجوحمايت از جنبش .14 5,57

استفاده از فيلم وسينما(با مضمون معرفي  .17 8,90
 اسلامي ايران)-هويت ايراني

 .تبليغ و ترويج ظلم ستيزي10 5,34

 ترويج فرهنگ قرآن و عترت .ICT( 5,20 7بكارگيري فضاي مجازي( .42 8,89

 . تبليغ شعار همگرايي اسلامي4 5,15 هاي متخصص رسميبكارگيري ديپلمات .47 8,82

المللي(يونسكو، هاي بيناستفاده از سازمان .51 8,82
 ايسسكو، نم و..)

. اعزام مبلغين ديني به كشورهاي متمايل به 48 5,07
 اسلام

 ترويج وتبليغ مكتب تشيع .1 5,00 ترويج فرهنگ قرآن و عترت .7 8,77

استقرار مديريت راهبردي ديپلماسي .70 8,69
 فرهنگي در دستگاه ديپلماسي كشور

هاي علمي برگزاري اجلاس و همايش. 34 4,96
 المللي داخليبين

درفضاي ) NGO(ها استفاده از سمن .53 8,68
 الملليبين

 ترويج وتبليغ فرهنگ عاشورا .3 4,92

 اسلامي-گسترش زبان وادبيات ايراني .8 4,91 تبليغ و ترويج ظلم ستيزي .10 8,67

 همكاري با كشورهاي مستقل استكبار ستيز .32 4,91 تبليغ شعار استكبار ستيزي .11 8,67

المللي فرهنگي بصورت نظام فعاليت بين .66 8,65
 مند، هدايتگر ويكپارچه

 . ترويج ارزش عدالتخواهي9 4,89

هاي مناسب به نهضت ترجمه(ترجمه كتاب .18 8,61
 هاي زنده دنيا)زبان

بكارگيري كتاب ونشريات (اهدا به كتابخانه،  .16 4,74
 برگزاري نمايشگاه و...)
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  هاتوصيف و تحليل آماري داده 
تســت بــراي  Tهاي تحقيــق از روش ها و فرضــيههاي پژوهش در پرسشبراي تأمين نياز

ها، تحليل شكاف و نياز استفاده شده است. ابتدا بــا پاسخگويي به رتبه بندي اهميت شاخص
هاي ذيل هر متغيــر، توصــيف و تحليــل وضــعيت موجــود و وضــعيت توجه به دسته شاخص

اند. سپس ها رتبه بندي شدهمطلوب هركدام از متغيرهاي پژوهشي صورت گرفته و شاخص
هاي موجود مورد بررســي و تجزيــه و كيك هر مؤلفه از مجموعه مؤلفهها به تفاين مجموعه

  تحليل قرار گرفته است.
  ي جمهوري اسلامي ايرانفرهنگ يپلماسيدهاي تحليل آماري شاخص

گيري قرار در اين مقاله ديپلماسي فرهنگي براساس چهار شاخص اصلي زير مورد اندازه
  گرفته است:

 هاي: ديني و ارزشي مشترك) ديپلماسي(شامل شاخص هاي مرتبط باهدف و پيام.شاخص1

 -، علمــينظــامي -سياســيهاي: فرهنگــي، روشي(شــامل شــاخص-هاي ابــزاري.شــاخص2
 ) اقتصادي-اجتماعيآموزشي و 

هاي: عوامــل رســمي و عوامــل غيــر هاي عامل اجــراي ديپلماسي(شــامل شــاخص.شاخص3
 رسمي)

اي پــيش دســتانه و هاي: برنامــهشــاخص اي ديپلماسي فرهنگي(شــاملهاي برنامه.شاخص4 
 اي فعال)برنامه

هاي مــرتبط هاي براساس محاســبه ميــانگين هركــدام از زيرشــاخصخصهركدام از شا
متناسب با هر شاخص كلي تعدادي زير شاخص بكار برده شده تا پديــده و اند. حاصل شده

هاي بالا ابتــدا از شاخص گيري قرار گيرد. براي تحليل هركدامموردنظر به دقت مورد اندازه
موجــود و مطلــوب مــورد  هاي مرتبط با ديپلماســي فرهنگــي در شــرايطهركدام از شاخص

  هاي هركدام بطور جداگانه مورد تحليل قرار گرفته اند.گرفته سپس زيرشاخصمقايسه قرار
  هاي مرتبط با ديپلماسي فرهنگيآزمون آماري شاخص

گين است تا مشخص گردد بين آن دو تفــاوت معنــا در اجراي اين آزمون نياز به دو ميان
ــا خيــر. ميانگين ــا عبارتنــد از دار وجــود دارد ي هــاي پــژوهش نيــز براســاس توضــيحات بال

هاي كلــي شاخص بنابراين ها در شرايط موجود و مطلوب؛هاي هر كدام از شاخصميانگين
و انحــراف چهارگانــه طــي جــداول مجــزا از نظــر تفــاوت مقــادير زوجــي ميــانگين نمــرات 

در دو وضعيت موجود و مطلــوب مــورد محاســبه و تحليــل قــرار  Tاستاندارد و تعيين مقدار 
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هاي هر مقوله در شــرايط موجــود از بين ميانگين نتيجه آزمون آماري مشخص كرد گرفت.
نظر آماري در هر چهار مورد تفــاوت معنــادار وجــود دارد. بــه ايــن معنــي كــه در وضــعيت 

از وضــعيت اي مــرتبط بــا هــر مقولــه ديپلماســي فرهنگــي كشــور هاز حيث شــاخص كنوني
  .مطلوب برخوردار نيست

براي نمونه شاخص كلي سوم يعني شاخص عامل اجراي ديپلماسي را براســاس جــدول 
هاي مــرتبط بــا عوامــل شــاخص كلــي فــوق از دو مقولــه: شــاخص دهيم.مربوط توضيح مي
هاي ل شده است؛ هركــدام از مقولــههاي مرتبط با عوامل غير رسمي تشكيرسمي و شاخص

مقــادير مربــوط بــه  2هاي مختلف است. جدول شماره ياد شده نيز شامل برخي زير شاخص
  دهد.چهار مقوله مورد اشاره را در وضعيت موجود و وضعيت مطلوب نشان مي

  هاي عوامل رسمي و غير رسمي): آزمون آماري شاخص2شماره( جدول

  نام شاخص كلي
  زوجي تفاوت مقادير

t انحــــــــراف   ميانگين
  استاندارد

با هاي مــرتبط بــا هاي اجراي ديپلماسي (شاخصهاي اجراي ديپلماسي (شاخصشاخصشاخص  - ديپلماسي فرهنگي ديپلماسي فرهنگي  مرتبط  هاي 
جود) عوامل رســمي در وضــعيت موجــود)  ضعيت مو سمي در و گي ديپلماســي فرهنگــي   - عوامل ر سي فرهن هاي هاي شاخصشــاخص  - ديپلما

 هاي مرتبط با عوامل رسمي در وضعيت مطلوب)هاي مرتبط با عوامل رسمي در وضعيت مطلوب)اجراي ديپلماسي (شاخصاجراي ديپلماسي (شاخص

گي ديپلماسي فرهنگــي  جراي هاي عامــل اجــراي شاخصشــاخص  - ديپلماسي فرهن مل ا شاخصديپلماســي (شــاخصهاي عا سي ( هاي هاي ديپلما
جود) مرتبط با عوامل غيــر رســمي در وضــعيت موجــود)  ضعيت مو سمي در و ير ر گي ديپلماســي فرهنگــي   - مرتبط با عوامل غ سي فرهن   - ديپلما

شاخصهاي عامل اجــراي ديپلماســي (شــاخصشاخصشاخص سي ( جراي ديپلما ير هاي مــرتبط بــا عوامــل غيــر هاي عامل ا مل غ با عوا مرتبط  هاي 
 رسمي در وضعيت مطلوب)رسمي در وضعيت مطلوب)

-3.94051 1.57249 -34.993 

-4.89796 1.84137 -37.239 

هاي هر مقوله از نظر آماري تفــاوت مطابق جدول بالا بين ميانگين نتيجه آزمون آماري:
از هاي عوامــل رســمي و غيررســمي معنادار وجود دارد. در واقع عامل ديپلماســي در مقولــه

  وضعيت مطلوب برخوردار نيست.
  هاي ديپلماسي فرهنگيرتبه بندي شاخص

ديپلماسي فرهنگــي، مجموعــه هاي ها و امتيازدهي به مؤلفهبا توجه به ارزيابي آزمودني 
بــا  بنــدي شــده انــد.ايران از حيث اهميــت رتبــهه ديپلماسي فرهنگي ج.ا.هاي دهگانشاخص

هاي مرتبط با عامل غير رسمي اجراي ديپلماسي به مجموعه شاخص توجه به اين رتبه بندي
شــود در حاليكــه ين عامل در تحقق ديپلماسي فرهنگــي محســوب ميترمهمعنوان رتبه اول 

هاي هدف و پيامي در بخش ارزش مشــترك بــا كســب رتبــه آخــر، در مجمــوع از شاخص
هاي مختلف روشي در بخش-هاي ابزارياهميت كمتري برخوردار است. مجموعه شاخص

هاي بعدي و بين اين دو شاخص قرار اي در رتبههاي عامل اجراي رسمي و برنامهو شاخص
  ب اهميت رتبه بندي شده اند.ها به ترتيشاخص 3گيرند. جدول شماره مي
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  هاي ديپلماسي فرهنگي): رتبه بندي اهميت شاخص3شماره( جدول
 ديپلماسي فرهنگيهاي شاخص درجه اهميت

 ))هاي مرتبط با عوامل غير رسميهاي مرتبط با عوامل غير رسميهاي عامل اجراي ديپلماسي (شاخصهاي عامل اجراي ديپلماسي (شاخصشاخصشاخص   1

 ))اقتصادي اقتصادي   -هاي اجتماعيهاي اجتماعيهاي ابزاري و روشي (شاخصهاي ابزاري و روشي (شاخصشاخصشاخص   2

 ))نظامي نظامي   -هاي سياسيهاي سياسيهاي ابزاري و روشي (شاخصهاي ابزاري و روشي (شاخصشاخصشاخص   3

 هاي مرتبط با عوامل رسمي)هاي مرتبط با عوامل رسمي)اجراي ديپلماسي (شاخصاجراي ديپلماسي (شاخص  عاملعاملهاي هاي شاخصشاخص   4

 اي فعال)اي فعال)هاي برنامههاي برنامهاي ديپلماسي فرهنگي (شاخصاي ديپلماسي فرهنگي (شاخصهاي برنامههاي برنامهشاخصشاخص   5

 اي پيش دستانه)اي پيش دستانه)هاي برنامههاي برنامهاي ديپلماسي فرهنگي (شاخصاي ديپلماسي فرهنگي (شاخصهاي برنامههاي برنامهشاخصشاخص   6

 هاي فرهنگي)هاي فرهنگي)هاي ابزاري و روشي (شاخصهاي ابزاري و روشي (شاخصشاخصشاخص   7

 هاي علمي آموزشي)هاي علمي آموزشي)هاي ابزاري و روشي (شاخصهاي ابزاري و روشي (شاخصشاخصشاخص   8

 هاي ديني)هاي ديني)هاي مرتبط باهدف و پيام ديپلماسي (شاخصهاي مرتبط باهدف و پيام ديپلماسي (شاخصشاخصشاخص   9

 هاي ارزش مشترك )هاي ارزش مشترك )هاي مرتبط باهدف و پيام ديپلماسي (شاخصهاي مرتبط باهدف و پيام ديپلماسي (شاخصشاخصشاخص   10

  دهد:بنابراين نتيجه پژوهش نشان مي
هاي .تكيه بر كيفيت انتخاب عوامل اجراي ديپلماسي فرهنگــي غيررســمي و شــاخص1 

اي برخــوردار اســت. چــرا العادهابزاري و روشي در حوزه اقتصادي و سياسي از اهميت فوق
هاي مــرتبط بــا عامــل غيــر رســمي اجــراي ديپلماســي كه مشــخص شــد. مجموعــه شــاخص

  ت.ين عامل در تحقق ديپلماسي فرهنگي استرمهم
هاي پيــامي عنــوان شــاخص معنــادار ازپايــههاي هــدف و پيــامي اگرچــه بــه. شــاخص2

ديپلماسي فرهنگــي هســتند امــا در مجمــوع بــا توجــه بــه رتبــه اكتســابي از اهميــت كمتــري 
  برخوردارند و نيازمند كار بيشتري در اين حوزه نيستيم.

ي، بــه ترتيــب در روشــ-هاي ابــزاريهاي اكتسابي، مجموعــه شــاخص. با توجه به رتبه3
هاي عامل اجراي رسمي نظامي و شاخص-اقتصادي و سياسي -هاي مختلف اجتماعيبخش

هــاي فرهنگــي و در بخشهاي ابــزاري و روشــي شــاخصو  اي فعال و پيش دســتانهو برنامه
  گيرند. هاي بعدي قرار ميبه ترتيب در رتبه علمي و آموزشي

  هاي هر مجموعهتحليل آماري گويه
هاي متغيــر ديپلماســي فرهنگــي در دو هاي دو مجموعــه مؤلفــهبا تحليــل آمــاري گويــه 

وضعيت موجود و مطلوب، ضــمن تحليــل نيــاز و شــكاف موجــود بــين وضــعيت موجــود و 
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مطلوب ميزان اهميت و جايگاه اين نياز با توجه به شكاف موجود وتفــاوت مقــادير زوجــي 
هاي اي كه پژوهشگر را به ســمت مؤلفــهشود به گونهها در دو وضعيت مشخص ميشاخص

  كند.مورد نياز درالگوي مطلوب ديپلماسي راهنمايي مي
  ير ديپلماسي فرهنگي(تحليل شكاف)هاي متغتحليل آماري گويه

هاي براي تعيين ميزان تفاوت مقادير زوجي و تحليل شكاف، آزمون تي بــر روي مقولــه
شود و جداول مربوط ملاك نگي انجام ميهاي متغير كلان ديپلماسي فرهمختلف از شاخص
گيرد. البته براي جلوگيري از تطويل متن فقط در مورد اول جــدول مربــوط ارزيابي قرار مي

  شود و در ساير موارد صرفاً نتيجه جدول ذكر خواهد شد.به عنوان نمونه درج مي
  "هاي دينيشاخص"هاي مرتبط باهدف و پيام ديپلماسي در مقوله . شاخص1

هــر  Tمقادير مربوط به محاســبه آزمــون  4گويه است. جدول شماره  7ين مقوله داراي ا
ها از حيث ميانگين وضــع دهد. باتوجه به اين جدول، همه گويهها را نشان ميكدام از مقوله

هاي موجود و وضع مطلوب از لحاظ آماري معنادار هستند. در واقــع هيچكــدام از شــاخص
ها خوردار نيستند. در اين جــدول اهميــت هركــدام از شــاخصذكر شده از وضع مطلوب بر

  براساس ميزان فاصله شاخص از سطح مطلوب به ترتيب اولويت مشخص شده است.
  آن هاي ديني و رتبه بندي): محاسبه آزمون تي شاخص4( شماره جدول

 شاخص ها

  تفاوت مقادير زوجي

t 

    
دي

آزا
جه 

در
   ميانگين

انحراف 
 استاندارد

 195 24.569- 2.198 3.857- تبليغ شعار همگرايي اسلامي

 195 22.743- 2.575 4.184- ترويج معنويت گرايي

 195 21.959-  2.280 3.577- اسلامي -گسترش زبان وادبيات ايراني

تــرويج فرهنــگ قــرآن و عترت(اهــل بيــت 
عليهم السلام)

-3.561 2.327 -21.422 195 

 195 19.755- 2.650 3.740- اسلامي (مهدويت)تبليغ نظم نوين جهاني 

 195 18.017- 2.474 3.184- ترويج وتبليغ فرهنگ عاشورا

 194 16.837- 2.692 3.246- معرفي مدل حكومتي مبتني بر ولايت فقيه

 195 16.384- 2.559 2.995- ترويج و تبليغ مكتب تشيع
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باتوجه به نتايج جدول بالا تبليغ شعار همگرايــي اســلامي در شــرايط مطلــوب از اهميــت 
بالايي برخوردار است. تــرويج معنويــت گرايــي نيــز در جايگــاه بعــدي قــرار گرفتــه اســت. 
گسترش زبان و ادبيات ايراني اسلامي سومين جايگاه در شرايط مطلوب مطرح شــده اســت. 

معرفي مدل حكومتي مبتني بر ولايــت هاي ت كه شاخصاين اولويت بندي حاكي از آن اس
  در گروه خود از اولويت كمتري برخوردارند. ترويج و تبليغ مكتب تشيعو  فقيه

  "هاي ارزشي مشتركشاخص"هاي مرتبط باهدف و پيام ديپلماسي در مقوله . شاخص2
 ميــانگين حيــث ازها گويــه همه جدول مربوط به باتوجه گويه است. 6اين مقوله داراي 

 ارزش هــاي: تــرويجهســتند و گويــه معنــادار آمــاري لحاظ از مطلوب وضع و موجود وضع
واقعي بــه ترتيــب رتبــه اول  استقلال وتبليغ ستيزي و ترويج ظلم ترويج و عدالتخواهي، تبليغ

   هاي بعدي در رتبه بعد قرار گرفته اند.تا سوم اهميت را احراز كرده و شاخص
  "هاي فرهنگيشاخص"ا ابزار و روش در مقوله هاي مرتبط ب. شاخص3

 نيانگيــم ثيــها از حهيهمه گومربوط است. باتوجه به جدول  هيگو12 يمقوله دارا نيا
ي تبليــغ و هاو شــاخصمعنــادار هســتند  يوضــع موجــود و وضــع مطلــوب از لحــاظ آمــار

استقلال واقعــي بــه ترويج وتبليغ و  هاي گردشگري، استفاده از فيلم وسينماجاذبه يبرندساز
  . است ترتيب رتبه اول تا سوم اهميت را احراز كرده

  "نظامي  - هاي سياسيشاخص "هاي مرتبط با ابزار و روش در مقوله . شاخص4 
 ميــانگين حيث از هاشاخص همه جدول مربوط به گويه است. باتوجه6اين مقوله داراي 

تصــدي  هايتند و شــاخصهســ معنــادار آمــاري لحــاظ از مطلــوب وضــع و موجــود وضــع
هــاي سياســي و شــركت فعــال در معاهــدات و ائتلــاف المللي، ايجــادهاي سازماني بينپست

هاي بعدي المللي به ترتيب رتبه اول تا سوم اهميت را احراز كرده و شاخصهاي بينسازمان
  اند. در رتبه بعد قرار گرفته

  "آموزشي  - هاي علميشاخص "هاي مرتبط با ابزار و روش در مقوله . شاخص5
 ميــانگين حيــث ازها گويــه همــه جدول مربوط به گويه است. باتوجه8اين مقوله داراي 

برگــزاري  هايهســتند و شــاخص معنــادار آمــاري لحــاظ از مطلــوب وضــع و موجود وضع
هاي برگزاري دورهو  معرفي موارد شكستن مرزهاي دانش، الملليمسابقات علمي و فني بين

هاي با اساتيد ايراني به ترتيب رتبه اول تا سوم اهميــت را احــراز كــرده و شــاخصآموزشي 
  بعدي در رتبه بعد قرار گرفته اند. 

  "اقتصادي -هاي اجتماعيشاخص "هاي مرتبط با ابزار و روش در مقوله . شاخص6 
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 ميــانگين حيث از هاشاخص همه جدول مربوط به گويه است. باتوجه6اين مقوله داراي 
 ســاخت و هايشــاخص هســتند و معنــادار آمــاري لحــاظ از مطلــوب وضــع و موجود عوض

مديريت راهبــردي و  )ICTبكارگيري فضاي مجازي(، اي مناسبهاي رايانهاستفاده از بازي
هاي بعدي در به ترتيب رتبه اول تا سوم اهميت را احراز كرده و شاخص ديپلماسي فرهنگي

  رتبه بعد قرار گرفته اند. 
 عوامــل بــا هاي مــرتبطشاخص " مقوله در ديپلماسي اجراي عامل با هاي مرتبطشاخص .7 

  ."رسمي
 ميــانگين حيــث ازها گويــه همه جدول مربوط به باتوجه. است گويه 5 داراي مقوله اين
اســتفاده از  هايشــاخص هســتند و معنــادار آمــاري لحــاظ از مطلــوب وضع و موجود وضع

فعاليــت دولتمــردان و هــاي متخصــص رســميبكــارگيري ديپلمات، المللــيهاي بينســازمان
هاي بعدي در رتبــه به ترتيب رتبه اول تا سوم اهميت را احراز كرده و شاخص وكارگزاران

 بعد قرار گرفته اند. 

 عوامــل بــا هاي مــرتبطشاخص " مقوله ديپلماسي در اجراي عامل با هاي مرتبطشاخص .8 
  رسمي. غير

 ميــانگين حيــث ازها گويه همه جدول مربوط به باتوجه. است گويه 8 داراي مقوله اين 
اســتفاده از  هايشــاخص هســتند و معنــادار آمــاري لحــاظ از مطلــوب وضع و موجود وضع
ــيدرفضــاي بين )NGO(ها ســمن ــيم خــارج ، الملل ــان مق ــال ســازي ايراني بكــارگيري و فع

اول تا سوم اهميت را احراز كــرده ترتيب رتبه به  دانشمندان علوم مختلف بويژه علوم جديد
  اند. هاي بعدي در رتبه بعد قرار گرفتهو شاخص

هاي شــاخص " مقولــه فرهنگــي در ديپلماســياي هاي برنامــههاي مرتبط با مؤلفهشاخص .9
  "دستانه  پيشاي برنامه
 ميــانگين حيــث ازها گويــه همه جدول مربوط به باتوجه. است گويه6 داراي مقوله اين 
 يســاز انيــجر هايشــاخص هستند و معنادار آماري لحاظ از مطلوب وضع و موجود وضع
اي از منــد و شــبكهاستفاده نظــام، يفرهنگ يهاهمسو با سياست يالمللدرعرصه بين يفرهنگ
 جيو تــرو علاقمنــد بــه اســلام و مكتــب تشــيع يهااسلام و مسلمانان و ملت يذات يهاتيظرف

به ترتيــب رتبــه اول تــا ســوم  ياخرو و يويدرامور دن شرويو پبر استدلال  ياسلام مدرن مبتن
  اند. هاي بعدي در رتبه بعد قرار گرفتهاهميت را احراز كرده و شاخص
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هاي شــاخص" مقولــه فرهنگــي در ديپلماســياي هاي برنامههاي مرتبط با مؤلفهشاخص .10
  "اي فعال برنامه

 ميــانگين حيــث ازها گويــه همه مربوطجدول  به باتوجه .است گويه 5 داراي مقوله اين
 تيــفعال هايشــاخص هســتند و معنــادار آمــاري لحــاظ از مطلــوب وضــع و موجــود وضــع
مــديريت راهبــردي  اســتقرار، كپارچــهيو تگريمنــد، هــدابصــورت نظــام يفرهنگــ يالمللبين

مســتقل،  ياســلام رانيــاز ا يرســازيتصوو  ديپلماسي فرهنگي در دستگاه ديپلماســي كشــور
به ترتيب رتبــه اول تــا ســوم اهميــت را احــراز كــرده و ي نيد يبرمردمسالار يعزتمند و مبتن

  اند. هاي بعدي در رتبه بعد قرار گرفتهشاخص
  شنهادهايو پ يريگجهينت

هاي احصا و آزمون شده در پژوهش، با توجه به معناداري آماري بــه نوبــه همه شاخص 
شاخص بــه دليــل معنــادار نبــودن حــذف نشــده  70چ يك از خود داراي اهميت بودند و هي

هاي كليــدي ديپلماســي فرهنگــي در پاسخ به پرســش اصــلي پــژوهش كــه مؤلفــهاما  است.
ها را از حيــث درجــه ، بايد نتيجه هريك از مجموعه شاخصچيستجمهوري اسلامي ايران 

دي ديپلماسي فرهنگي هاي كليمؤلفه اهميت و جايگاه منظور نمود و سپس براي دستيابي به
  .ها را به عنوان عناصر كليدي نتيجه گرفتين مؤلفهترمهم جمهوري اسلامي ايران

هاي: عوامل مجموعه شاخصبا توجه به نتيجه اين رتبه بندي و تحليل تي تست،  بنابراين
هاي شــاخص اقتصــادي و -غير رسمي اجراي ديپلماسي فرهنگي، ابزاري و روشي اجتماعي

نظامي را بايد سه گروه مؤلفه كليدي ديپلماسي فرهنگي جمهوري -روشي سياسي ابزاري و
: تبليغ شعار همگرايي شامل هاي زير از متغيرهاي مشاهده شدهو مؤلفهاسلامي ايران برشمرد 

 يرســازيتصوالمللــي، هاي بينسازمانشركت فعال در  ، ترويج ارزش عدالتخواهي، اسلامي
(بــا  اســتفاده از فــيلم وســينما، ينــيد يســالاربرمردم يل، عزتمند و مبتنمستق ياسلام رانياز ا

بكــارگيري ، )ICTبكارگيري فضاي مجازي(اسلامي ايران)،  -مضمون معرفي هويت ايراني
المللي(يونســكو، ايسســكو، نــم هاي بيناز ســازماناســتفاده هاي متخصص رســمي، ديپلمات

راهبــردي اســتقرار مــديريت و و عترت(اهل بيــت علــيهم الســلام) آنترويج فرهنگ قر، و..)
كشــور(مديريت چشــم انــداز محــور ديپلماســي ديپلماســي فرهنگــي در دســتگاه ديپلماســي 

را نيــز  و متناسب با تغييرات و شــرايط محيطــي ورقــابتي)مناسب فرهنگي با ساختارسازماني 
اسلامي ايران به شــمار رهنگي جمهوري هاي مهم و كليدي ديپلماسي فبطور خاص از مؤلفه

  آورد و براي آن برنامه خاص در نظر گرفت.
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  كنيم؛ اله را در دو بخش مطرح ميپيشنهادهاي مق
شــود نتــايج ايــن پــژوهش مــورد مطالعــه و اســتفاده الــف) پيشــنهاد پژوهشــي: پيشــنهاد مي

هاي مصرف آن يعني ســازمان فرهنــگ و ارتباطــات اســلامي و وزارت امورخارجــه سازمان
  هاي تكميلي مربوط نيز توسط مراكز مطالعاتي آنها دنبال شود. قرار گيرد و پژوهش

بردي يد و تاكيد پژوهش مبني بــر اســتقرار مــديريت راهبــردي ب) پيشنهاد اجرايي: با توجه به تايب) پيشنهاد اجرايي: با توجه به تاي مديريت راه ستقرار  بر ا يد و تاكيد پژوهش مبني 
شنهاد ميديپلماسي فرهنگي پيشــنهاد مي ستگاه شــود ساختارســازماني مناســبي در حــد معاونــت در دســتگاه ديپلماسي فرهنگي پي نت در د حد معاو سبي در  سازماني منا شود ساختار

سي ديپلماسي كشور با اين رويكرد ايجاد شده و به عنوان متولي مــديريت راهبــردي ديپلماســي  بردي ديپلما مديريت راه ديپلماسي كشور با اين رويكرد ايجاد شده و به عنوان متولي 
شاخصهاي اجرايــي مــرتبط شــاخصفرهنگي و با تعامل با دستگاهفرهنگي و با تعامل با دستگاه مرتبط  يي  ند و در مــرتبط را رصــد كنــد و در هاي هاي هاي اجرا صد ك مرتبط را ر

ستراتها و كنترل اســتراتراستاي كنترل استراتژيراستاي كنترل استراتژي سي ژيك فراينــدهاي مــديريت راهبــردي ديپلماســي ها و كنترل ا بردي ديپلما مديريت راه ندهاي  ژيك فراي
شكيل فرهنگي، تغييرات لــازم را در راهبردهــاي مربــوط اعمــال نماينــد. بــديهي اســت بــا تشــكيل  با ت ست  بديهي ا ند.  مال نماي بوط اع هاي مر لازم را در راهبرد فرهنگي، تغييرات 

صد هاي مربوط و كنترل متغيرها و رصــد داشبورد ملي ديپلماسي فرهنگي، امكان رصد شاخصداشبورد ملي ديپلماسي فرهنگي، امكان رصد شاخص هاي مربوط و كنترل متغيرها و ر
   فراهم خواهد شد.فراهم خواهد شد.  آنهاآنها
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